” De Sterrenzanger

Daar krijg je zinin leren.

Communicatie Ouder- leerkracht; ouders onderling

Goed en open contact tussen ouders en leerkrachten en ouders onderling, vinden wij belangrijk op
school.

Hieronder staat beschreven hoe de communicatieroutes op De Sterrenzanger zijn in verschillende de
situaties.

1. Vragen of mededelingen over je eigen kind.
Heb je een vraag of wil je iets mededelen over je eigen kind? Stuur dit bericht dan aan de leerkrachten
persoonlijk via het Kindgesprek in Parro.

2. Positieve opmerkingen of foto’s over de klas.
Wil je iets leuks of een foto van een activiteit delen met de hele oudergroep? Plaats deze dan in de klasse
Parro Oudergroep klas....

3. Specifieke vraag over een bepaalde klasse activiteit.
Een specifieke vraag over een klasse activiteit die voor alle ouders relevant is, stel je in de klasse Parro
Oudergroep klas .... gericht aan de klasse ouder. De klasse ouder kan de vraag beantwoorden of uitzetten

bij de leerkracht. Alleen de klasse ouder reageert op de gestelde vraag, zo blijft de Parro helder en

beknopt.

4. Mening over onderwijsinhoud.

Het kan voorkomen dat je vragen hebt of je mening wilt delen over het onderwijsaanbod in de klas of op
school. Wij gaan hierover graag met je in gesprek. Je kunt daarvoor een afspraak maken met de leerkracht
(of ib’er/ directeur).

5. Communicatie ouders onderling.

Voor de communicatie tussen ouders onderling is de klasse Parro niet het passende communicatie
middel.

Hiervoor kan wel een aparte groep aangemaakt worden op bijvoorbeeld WhatsApp of Signal. Bijvoorbeeld
voor speelafspraken, uitnodigingen e.d.

De school heeft hierin geen verantwoordelijkheid, maar natuurlijk geldt ook hierbij dat ouders zich er
bewust van zijn dat ze berichten respectvol en met zorg plaatsen.

Als het om een klasse appgroep gaat, is het daarbij passend dat alle ouders de gelegenheid hebben om
aan te sluiten.

6. Algemeen

Houd berichten kort, positief en respectvol.

Stuur berichten zoveel mogelijk door de week en onder werktijd (tussen 7.30 en 17.30 uur). Dan worden
berichten gelezen, en anders de volgende dag. Is er een noodsituatie of calamiteit, dan kun je na werktijd
een bericht sturen aan de schoolleiding (Marleen).

Voor inhoudelijke vragen over je eigen kind of de klas, maak je een afspraak met de leerkracht voor een live
gesprek. Op deze manier is er ruimte voor een gesprek met aandacht en respect voor beide deelnemers.

Door het in acht nemen van deze richtlijnen, dragen we gezamenlijk bij aan een open en fijne
communicatie, waardoor we een schoolgemeenschap creéren waarin ieder zich prettig en gehoord voelt.
Wij rekenen op jullie medewerking en begrip om dit te realiseren.
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